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SAMENWERKINGSOVEREENKOMST voor bepaalde termijn 
 

Partijen 
<naw‐gegevens klant>, 
in deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door <naam contactpersoon>, hierna te noemen Afnemer. 
‐ en ‐ 
Stershop B.V., gevestigd aan Faunuslaan 30, 5631 KM te Eindhoven, in deze rechtsgeldig 
vertegenwoordigd door de heer S.L.C.M. Rooyackers, hierna te noemen Stershop B.V.. 

 
 

Verklaren te zijn overeengekomen dat: 
1.  Afnemer <aantal en soort>‐leads zal afnemen van de onder Stershop B.V. vallende website(s). 
 

2.  Leads ontstaan in principe doordat een bezoeker via een formulier op (één van) de website(s) van 
  Stershop B.V. zijn of haar persoonlijke gegevens doorgeeft, welke door Stershop B.V. aangemerkt  
  worden als bruikbare lead voor de Afnemer. 
 
3.   Een Lead is een bruikbare lead als de gegevens een bestaande persoon of instelling betreffen, 
   waarvan minimaal bekend zijn:  
   <leadgegevens conform klantspecs> 

waarbij bestaande persoon heeft aangegeven geen negatieve BKR‐codering hebben, 
die valt in het door afnemer aangegeven postcodegebied (zie bijlage) 
die niet meer dan 24 uur voor uitlevering aan Afnemer gegenereerd is en in hoofdzaak via  
verkeer op de onder Stershop B.V. vallende website(s) gegenereerd is/zijn. 
Stershop B.V. geeft hierbij aan dat minimaal 95 % van haar bezoekers middels zoekmachines 
(SEO / SEA) en partnerwebsites gegenereerd worden.  
 

Mocht een lead geen bruikbare lead blijken, dan zal Afnemer dit binnen 2 werkdagen melden 
en zal na controle door Stershop B.V. een bruikbare lead verstrekt worden. Na 2 werkdagen zal 
de Lead automatisch aangemerkt worden als bruikbare lead.  
 

Daarnaast dient bezoeker op een van de onder 1 genoemde websites informatie te hebben 
achtergelaten die op enigerlei wijze commercieel interessant is voor Afnemer. Hierbij kan onder 
andere, doch niet limitatief worden gedacht aan een offerte‐aanvraag en een informatie aanvraag 
die kan leiden tot een offerte.  
 

4.  Leads worden per e‐mail aangeleverd aan Afnemer en/ of leads worden automatisch – op basis van 
gemaakte afspraken en de postcode van de aanvrager – doorgestuurd naar de volgende e‐mail 
adres:  <mailadres klant voor levering leads> 
 

5.  Afnemer erkent dat snel contact opnemen met de aanvrager de commerciële mogelijkheden  
  aanzienlijk vergroot en zal daarom altijd zo spoedig mogelijk de aanvrager benaderen, in ieder geval 
  binnen twee werkdagen. 
 
6.  Afnemer zal per bruikbare lead van Stershop B.V. een vergoeding van € <leadprijs>,= exclusief 

BTW betalen.  
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7.  Afnemer betaalt de leads aan Stershop B.V vooruit. 

Afnemer ontvangt hiervoor een factuur van Stershop B.V. 
 

8.   Deze samenwerkingsovereenkomst vangt aan per ondertekeningsdatum van de overeenkomst. 
      Het genereren en uitleveren van de leads start  per ontvangstdatum op rekening van het  
   volledige door Stershop B.V. aan Afnemer gefactureerde bedrag. 
   De overeenkomst duurt voort tot het overeengekomen aantal van <aantal> leads door Stershop B.V. 
   aan Afnemer is uitgeleverd. Indien het overeengekomen aantal leads niet binnen <max termijn>  
   dagen heeft plaatsgevonden, zal restitutie van de ontvangen betaling naar rato plaatsvinden, 
   tenzij Afnemer instemt met uitlevering van het pro resto aantal leads buiten deze termijn. 
    
9.   Wijzigen van de postcode gebied(en), product(en), derden waar Stershop B.V. mee 

samenwerkt en/of website(s) waarvan volgens deze overeenkomst de leads worden afgenomen 
door Afnemer, kan plaatsvinden in overleg, waarbij de uitkomst afhankelijk is van de 
beschikbaarheid en/of mogelijkheden voor Stershop B.V. om deze leads bij andere afnemers 
te plaatsen. De aanvraag hiervoor en bevestiging van wijzigingen zal schriftelijk gebeuren. 

 

10. Op deze overeenkomst is uitsluitend de Nederlandse wetgeving van toepassing. 
Alle geschillen welke tussen Stershop B.V. en Afnemer mochten ontstaan kunnen uitsluitend 
worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in een door Stershop B.V. te kiezen 
arrondissement. 

 

11. Op deze overeenkomst zijn de Algemene Voorwaarden van Stershop B.V. van toepassing.  
 
 
 

Opgemaakt in tweevoud en 
getekend, 
te   Eindhoven 
 
op   Datum 
 
 
 
 

Stershop B.V. 
S.L.C.M. Rooyackers 
 
 
 
 
 

 
 
           
 
 
Bijlage 1: Algemene Voorwaarden Stershop B.V. 

te   ____________________ 
 
op   ____________________ 
 
 
 
 

Afnemer 
<bedrijfsnaam klant> 
<contactpersoon> 
 
 
 
 

 
 

Afnemer verklaart hierbij een exemplaar van de Algemene Voorwaarden van Stershop B.V. te hebben ontvangen, 
hiervan kennis te hebben genomen en uitdrukkelijk akkoord te gaan met de inhoud daarvan. De Algemene Voorwaarden 
van Stershop B.V.zijn als bijlage aangehecht en worden geacht onlosmakelijk deel uit te maken van de inhoud van 
de overeenkomst tussen Afnemer en Stershop B.V. 


